Q?’ Software - einfach clever

Q3 ABOVERWALTUNG

Option

EinflUhrung

19.04.2024

Ergéanzend zu den Modulen gibt es fiir Q3 Programme verschiedene Optionen. Einen Uberblick
Uber alle Optionen finden Sie unter www.qg3software.ch rechts in der Kachel «Auf einen Blick».

(1] «Q3 Aboverwaltungy ist eine Erweiterung zum Modul «Q3 Auftrag».

Die Option «Q3 Aboverwaltung» unterstitzt Sie, wenn gleichartige und immer
wiederkehrende Kundenrechnungen anfallen. Typische Beispiele sind Servicevertrage,
Abonnemente, Gebuhrenrechnungen, Mieteinnahmen usw.. Dabei sind zwei Aspekte wichtig:

¢ Das Erstellen von Rechnungen geht nicht vergessen, auch wenn Sie z.B. nur jahrlich
anfallen.

e «Q3 Aboverwaltung» erzeugt Rechnungen automatisch ab Vorlage bei deren Falligkeit.
Das manuelle Erfassen entfillt, es ist jedoch auch moglich einzelne Rechnung separat zu
erstellen.

Diverse Funktionen, je nach Programmvariante, erweitern den Funktionsumfang:

e Abonnement ab einer bestehenden Rechnung erstellen - advanced

e Zu erstellendes Dokument beim Abo-Lauf wahlbar (Of, Li, Re usw.) - profi

e Vertragstyp pro Abo - profi

o Artikelpreise beim Abo-Lauf aktualisieren - profi

¢ Nullerdokumente (ohne Betrag) berlicksichtigen - profi

e Einzelnes Abo mit Mehrfachdokumenten (z.B. Rechnungen) im Voraus - profi
o Keine Dokumente erstellen bei Kunden im Mahnstatus - premium

e Manuelle Ubersteuerung des automatischen Abo-Laufes - premium

e Provisorischer Abolauf mit zugehdriger Umsatzstatistik (Q3 Controlcenter)
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Mit Funktionen+Dokumente...+Abo-Verwaltung/Servicevertrage kdnnen Sie im Modul
Auftrag periodische Dokumente erfassen und verwalten.

12§ Abo-Verwaltung/Servicevertrage

1 >Fallig Letztmals Intervall Adress-Nr.  Debitor Ausgefiihrt Betrag Hinweis Typ
30.06.2023 1 Monat(e) 00002 Hungerlinger Ivan, Wolladingen 01.06.2023 1'900.00 1.OG rechts autc
31.03.2024 1 Monat(e) 00044 Winkelberger Talulah, Bern 01.03.2024 1'900.00 3. OG rechts auto
31.03.2024 6 Monat(e) 00023 Strecker Ludmilla, Bern 30.09.2023 350.00 Akonto NK man
31.03.2024 6 Monat(e) 00012 Inderblatzin Joseph, Blabberstein 30.09.2023 400.00 Akonto NK man Neu ab aktuell
01.06.2024 1 Monat(e) 00020 Ferdelson Emma, Bobern 01.05.2024 1'550.00 EG rechts auto
01.06.2024 1 Monat(e) 00040 Hegetschworler Susann, Malzingen 01.05.2024 1'750.00 1. 0G links auto
01.06.2024 1 Monat(e) 00034 Kochel Herbert, Waffelin 01.05.2024 1'900.00 2. OG links auto —
Abo-Lauf provisorisch
01.06.2024 1 Monat(e) 00037 Sauerkraut Mechthild, Bern 01.05.2024 1'900.00 2. OG rechts auto
Abo-Lauf manuell
01.06.2024 1 Monat(e) 00023 Strecker Ludmilla, Bern 01.05.2024 1'900.00 3. OG links auto
01.06.2024 1 Monat(e) 00012 Inderbl&tzin Joseph, Blabberstein 01.05.2024 1'900.00 1. OG rechts auto
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] Gehe zu... Selektion & Drucken = Info Notizen N .
Suchen - - - - Mailer Léschen Aendern Neu
wassm Filter ein Markieren+ Reihenfolge... Hilfe Dokumente
Fallig erstmals am 01.01.2023 letztmals automatisch einfiigen, alle ¥ 1 Monate, 14 Tageim Voraus nachstmals fallig History pro Kunde
Néchste Periode von 01.06.2024 Periode bis  30.06.2024 Vv Periode automatisch erh6hen 01.06.2024
Positionen
= X Kundenadresse
Zuletzt ausgefihrt am 01.05.2024 Sachb.  Edi Zahlungsfrist (Tage) 30 Total CHF 1550.00 Troter Toxt
Kundenadresse 00038 + Engelmann Engelbert, Eberbalm

Datum Leistung ~ Steuerschliissel
. = Schliessen
Hinweis/Anmerkung EG links Freier Text -

Die Bedienung ist gleich wie bei <normalen» Dokumenten (z.B. Rechnungen) und deren
Positionen. Zusatzlich werden vor allem Angaben zur Periodizitat erfasst, welche das nachste
Falligkeitsdatum automatisch ermittelt.

Bei jedem Programmstart priift Q3 Software, ob Abonnemente/Servicevertrage per aktuellem
Datum féllig sind. Die Eingabe im Feld «Tage im Voraus» beeinflusst dabei das Erstellungs-
datum, nicht jedoch das Falligkeitsdatum. Vor dem automatischen Einfligen der Rechnungen
erfolgt eine Riickfrage:

ZE Rechnungen einfiigen

Das Programm hat anstehende Abos/Serviceauftrage gefunden. Sollen
nun Rechnungen eingefligt werden?

Einfligen mit Rechnungsdatum

v Rechnungsdatum mit Periodenbeginn

Nullerrechnungen berticksichtigen —=

Kunde mit Rechnungen im Mahnstatus nicht berticksichtigen :
Nein, pendent halten

Bestatigen Sie mit Ja, einfiigen, wird die nachste Falligkeit im Vertrag neu berechnet und die
nachste Periode (informativ) wenn gewiinscht im Vertrag erh6ht. Falls mehrere ausstehende
Rechnungen pro Vertrag fallig sind, werden diese berticksichtigt und eingefligt. Das Programm
ist bereit, die nachste Falligkeit zu melden.

(1] In den Eigenschaften (ab Variante «profi») von automatisch eingefiigten Rechnungen sind
Vertragsperiode informativ ersichtlich. Alle Werte konnen auf der Rechnung angedruckt
werden.
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Abo-Verwaltung

Vertragsperiode 01.02.2024 - 28.02.2024

automatisch einfligen, alle v 1 Monate

Bei Bedarf konnen einzelne Rechnungen pro Vertrag auch manuell erzeugt werden. Damit
solche Vertrage nicht im automatisierten Lauf berlicksichtigt werden, muss die Eingabe im
Vertrag auf «<manuelle Eingabe» gestellt sein. Standardmassige Vorgabe ist «xautomatisch
einfligen, alle» mit der Eingabe einer monatlichen Periodizitat. Diese Einstellung ist in der
Spalte «Typ» pro Vertrag ersichtlich. Mittels Schaltflache «Rechnung einfligen» wird diese
Funktion gestartet. In der anschliessenden Maske kann ein individuelles Rechnungsdatum
eingegeben werden:

7 Rechnung ab Abo/Servicevertrag erzeugen

Einfigen mit Rechnungsdatum 17.04.2024

v Vertragsperiode automatisch erhéhen

Sachbearbeiter Felix Muster
(+) Mehrere Rechnungen gleichzeitig fiir einen einzelnen
Vertrag im Voraus erstellen lassen ab Variante «profi».
Abbrechen

Abonnement ab einer bestehenden Rechnung erstellen - advanced

Ist bereits eine Rechnung ohne dazugehdrigen Vertrag vorhanden, kann mittels Detail+Neu ab
Rechnung... aus der Aboverwaltung ein dazugehdoriger Vertrag erstellt werden.

Vertragstyp pro Abo - profi
Separate Selektionsmaoglichkeit von Abos. Z.B. Monatsrechnungen, Jahresrechnungen usw..

Abo-Artikelpreise beim Abo-Lauf aktualisieren - profi

Mit aktivem Flag «Artikelpreise aktualisieren» in der Abomaske werden bei einem Abo-Lauf
(automatisch oder manuell) die aktuellen Artikelpreise ibernommen.

Nullerdokumente (ohne Betrag) berlicksichtigen - profi

Sie haben die Méglichkeit sogenannte Nullerrechnungen (Vertrage ohne Betrag) zu
berlicksichtigen. Dies ist bei allen Abo-Laufen wahlbar.

Nullerrechnungen berticksichtigen
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Zu erstellendes Dokument beim Abo-Lauf wahlbar (Of, Li, Re usw.) - profi

Je nach Anwendung kénnen auch andere Dokumente, nicht zwingend Rechnungen, aus der
Aboverwaltung erzeugt werden. Diese Auswahl wird in der Konfiguration (Auftrag) fixiert und
gilt anschliessend fir alle neu erstellten Abodokumente.

Rechnung

Lieferschein

| Auftragsbestdtigung
Offerte

Einzelnes Abo mit Mehrfachdokumenten (z.B. Rechnungen) im Voraus - profi

Mit dieser Funktion kdnnen mehrere Dokumente pro Vertrag in einem Lauf erstellt werden. So
kdnnen nicht nur riickwirkende sondern ebenfalls zukiinftige Dokumente per Stichtag erstellt
werden. Z.B. Mietrechnungen fiir ein ganzes Jahr (per 31.12.) im Voraus:

T Rechnung(en) einfiigen...

Es werden Rechnungen eingefiigt, welche per Stichtag pendent sind.
Rechnungen kénnen dabei auch im Voraus (zukiinftig) erstellt werden.

Stichtag 31.12.2024
v Dokumentdatum mit Periodenbeginn

Keine Dokumente erstellen bei Kunden im Mahnstatus - premium

Sie haben die Mdglichkeit Kunden welche sich im Mahnstatus befinden aussen vor zu lassen.
Dies ist bei allen Abo-Laufen wahlbar.

Kunde mit Rechnungen im Mahnstatus nicht bertcksichtigen

Manuelle Ubersteuerung des automatischen Abo-Laufes — premium

Falls Sie den automatischen Abo-Lauf und deren Erstellung der Dokumente selber terminieren
mochten, kdnnen Sie dies entsprechend konfigurieren (Auftrag).

Rechnungslauf Abo/Servicevertrage manuell starten
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Im Abofenster kann mittels Schaltflaiche «Abo-Lauf manuell» diese Funktion ausgefiirt werden:

B Rechnung(en) einfigen.. ==

Es werden alle Abos/Servicevertrage als Rechnung eingefligt, welche
per Stichtag (Dokumentdatum) pendent sind. Sie kdnnen die Aktion auch

fuir nur einen einzelnen Vertragstyp ausfiihren lassen.

Stichtag 17.04.2024, Vertragstyp =

Dokumentdatum mit Periodenbeginn

Nullerrechnungen bertlicksichtigen

Kunde mit Rechnungen im Mahnstatus nicht berticksichtigen Nein, pendent halten

(1] Mit der Vergabe eines Vertragstyps kénnen unterschiedliche Abol3ufe getatigt werden.

Provisorischer Abolauf mit zugehdoriger Umsatzstatistik (Q3 Controlcenter)

Bevor ein Abolauf ausgefiihrt wird, kdnnen per beliebigem Stichtag die zu erstellenden
Dokumente kontrolliert werden, bevor der definitive Abo-Lauf die Dokumente erstellt. Z.B.
kontrollieren welche Mieten fallen die ndchsten 2 Monate an.

'€ Provisorische Dokumente ab Abos/Servicevertragen =

Es werden alle Abos/Servicevertrage als Dokument angezeigt, welche
per Stichtag (Dokumentdatum) pendent sind. Sie kdnnen die Aktion auch

flir nur einen einzelnen Vertragstyp ausfiihren lassen.

Stichtag 30.06.2024] Vertragstyp -

v Dokumentdatum mit Periodenbeginn

Nullerrechnungen berticksichtigen
Kunde mit Rechnungen im Mahnstatus nicht bertlicksichtigen
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In der anschliessenden Maske sind alle provisorisch erstellten Dokumente aufgelistet. Die zu

Grunde liegenden Details (Positionen) sind ebenfalls einsehbar.

00029 Wenger Mechthild, Bern Akonto NK

Hinweis

EG links

EG rechts

1. OG links
2.0G links
2. OG rechts
3. 0G links
1. OG rechts
3. OG rechts
EG links

EG rechts

1. OG links
2. 0G links
2. OG rechts
3. 0G links
1. OG rechts
3. OG rechts

Betrag
1'550.00
1'550.00
1750.00
1'900.00
1'900.00
1'900.00
1'900.00
1'900.00
1'550.00
1'550.00
1750.00
1'900.00
1'900.00
1'900.00
1'900.00
1'900.00

Lauf-Nr.
00009
00011
00013
00015
00017
00019
00021
00023
00010
00012
00014
00016
00018
00020
00022
00024

00025

é@ P .
J >Datum Adress-Nr.  Kurzadresse

01.06.2024 00038 Engelmann Engelbert, Eberbalm
01.06.2024 00020 Ferdelson Emma, Bobern
01.06.2024 00040 Hegetschworler Susann, Malzingen
01.06.2024 00034 Kochel Herbert, Waffelin
01.06.2024 00037 Sauerkraut Mechthild, Bern
01.06.2024 00023 Strecker Ludmilla, Bern
01.06.2024 00012 Inderbl&tzin Joseph, Blabberstein
01.06.2024 00029 Wenger Mechthild, Bern
01.07.2024 00038 Engelmann Engelbert, Eberbalm
01.07.2024 00020 Ferdelson Emma, Bobern
01.07.2024 00040 Hegetschworler Susann, Malzingen
01.07.2024 00034 Kochel Herbert, Waffelin
01.07.2024 00037 Sauerkraut Mechthild, Bern
01.07.2024 00023 Strecker Ludmilla, Bern
01.07.2024 00012 Inderbl&tzin Joseph, Blabberstein
01.07.2024 00029 Wenger Mechthild, Bern

| [01.07.0004
iy BN G.ehe zu Sele.ktion

Filter ein Markieren+

= Info

Reihenfolge... Hilfe

Aendern

Neu
Neu ab...

Umsatzstatistik

Positionen

Eigenschaften

Freier Text

Die Ausgabe einer Umsatzstatistik (via Schaltflache) weist die erstellten Eintrage in einer
Bewegungsliste mit deren Totalisierungen aus.
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